
 
 

 
FORMULAIRE DE RÉTRACTATION 

 

A l'attention de (adresse de retour pour les colis) : 
Société C ET CIE – Pôle Isaac Newton – route d’Achères – 18250 HENRICHEMONT 

– tél : 02 48 23 30 20 – e-mail : sav@compagnonsetcompagnie.com 

 

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien ci-dessous : 

N° de facture : ________________________ 

Référence(s) et quantité(s) du (des) produit(s) concerné(s) : 
_______________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________________________ 

Commandé le : ________________________ 

Reçu le : _____________________________ 

Motif (afin de nous aider à nous améliorer) : 

_______________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________ 

Fait le _________________________ à __________________________________ 

Nom Prénom : _______________________________________________________ 

Signature : 

mailto:sav@compagnonsetcompagnie.com


INFORMATIONS CONCERNANT L'EXERCICE DU DROIT DE RÉTRACTATION  
ARTICLE 6 DES CONDITIONS GENERALES DE VENTE :  
Le Client dispose, conformément à la loi, d’un délai de rétractation de 14 (quatorze) jours à 
compter de la livraison des produits pour signifier sa décision de rétractation. Le Client 
retournera tout ou une partie de sa commande au Vendeur à fin d’échange, d’un avoir ou 
d’un remboursement, à condition que les produits soient retournés dans leur emballage 
d’origine et en parfait état dans un délai de 14 (quatorze) jours après avoir signifié sa 
décision. Les frais de retour seront à la charge exclusive du Client.  
Ce droit de rétraction n’est pas applicable aux produits personnalisés ou encore aux 
produits descellés ou endommagés par le Client après livraison.  
Tout signification de rétraction et tout retour de produits devra être accompagné du 
formulaire de rétractation complété.  
L’adresse pour les retours est : Société C ET CIE – Pôle Isaac Newton – route 
d’Achères – 18250 HENRICHEMONT 

 


